ADATVEDELMI SZABALYZAT

Bevezetés

Omnisource Solution Korlatolt Felelosségii Tarsasag (1224 Budapest, XIV. utca 26.;
cégjegyzékszam: 01-09-407630, addszam: 32119475-2-43) (a tovabbiakban: Szolgaltato,

adatkezeld) ala veti magat a kovetkez6 szabdlyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza:

https://omnisource.hu és a fenti tartalmi eldirason alapul. A tajékoztato elérhetd az alabbi

oldalrdl: https://omnisource.hu /adatvedelem

A szabalyzat modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

Az adatkezeld és elérhetdségei:

Név: Omnisource Solution Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 1224 Budapest, XIV. utca 26.
E-mail: info@omnisource.hu

Fogalom meghatarozasok:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghatarozo6 adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy

vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a

gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
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lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetoveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas,

torlés, illetve megsemmisités;

»adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalloan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is

meghatarozhatja;

,adatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség

vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az

alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy

beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens™: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan

hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkoz6 elvek

A szemé¢lyes adatok:

a.

kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté moédon

kell végezni (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras €s atlathatdsag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi €s jogszerli célbol torténjen, és azokat ne

kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1)



bekezdésének megfelelden nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a
kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy

statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek ¢€s relevansak kell, hogy legyenek, €s

a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d. pontosnak ¢és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan

személyes adatokat haladéktalanul t6roljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetove; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfelelo technikai és szervezési

intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag™);

f. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazésaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas €s

bizalmas jelleg”).

Az adatkezel? felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek

megfelelden torténik.
Adatkezelések

Kapcsolatfelvétel

1. Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja




Név Azonositas.

Telefonszam, e-mail cim Kapcsolatfelvétel.

Elkiildott iizenetben megosztott személyes adatok | Ajanlatadas.

Az érintettek kore: A kapcsolati irlapon keresztiil {izenetet kiildé valamennyi

érintett.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési

kérelméig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeldének az erre felhatalmazott

munkatarsai kezelhetik.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz

vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzdjarulas

barmely id6pontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat az alabbi modokon tudja

érintett kezdeményezni:
e postai Uton a 1224 Budapest XIV. utca 26. cimen,

e e-mail Gtjan az info@omnisource.hu e-mail cimen,

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b

pontja.

Téjékoztatjuk, hogy
 ajelen adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon 1épni veliink.
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o az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudja

felvenni a kapcsolatot a Szolgaltatoval.

Az igénybe vett adatfeldolgozok

Tarhely-szolgaltato

1.

2.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
INNOVA NET-COM KFT.

Cim: 8152 Kdszarhegy, Tancsics Mihaly utca 8.
Telefon: 06 (22) 999 355

E-mail: info@incsystem.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi

személyes adat.
Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfeleld mitkddtetése.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel? és a tarhely-
szolgaltato kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-

szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgéltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL torvény 13/A. §
(3) bekezdése.

Egy¢éb adatkezelések

1.

Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (e-mail,

kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

Adatkezel0 a beérkezett e-maileket, tizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6do nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott

személyes adataval egylitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk

tajékoztatast.
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4.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok

kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkereso részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki,

amely a megkeresés céljanak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlentil sziikséges.

Az érintettek jogai

1.

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel5t8] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt

informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse az Onre vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek

mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az
Onre vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje meghatarozott

feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, €s azt torolni koteles, az
elérhetd technoldgia €s a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
¢sszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy On kérelmezte a szoban
forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve

masodpéldanyanak torlését.



Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi

feltételek valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a

személyes adatok pontossagat;

 azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat;

o az adatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez

vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai

elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On altal egy adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a

személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

7. A tiltakozashoz valé jog
A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6
adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett

rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében térténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
{izletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a

tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.



Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Az el6z6

bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

o On és az adatkezeld kozotti szerzoédés megkodtése vagy teljesitése érdekében

sziikséges;

o meghozatalat az adatkezeldre alkalmazando6 olyan unios vagy tagallami jog
teszi lehetdvé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos

érdekeinek védelmét szolgaldo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

o On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol

szamitott 1 hénapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasarol az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1

honapon beliil tdjékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésGbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrol, hogy On panaszt nyujthat be valamely

feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel? és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdsziniiségli €s sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja,

ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a. aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositasat;



b. aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld

képességét;

c. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést €s az adatok rendelkezésre allasat kell6 idoben vissza lehet

allitani;

d. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések

hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére €s értékelésére szolgalo eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valoszintisitheten magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az

érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujto egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel¢ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények

enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljestil:

o az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott

személyek szamadra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

o az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat

a tovabbiakban val6sziniisithetéen nem valosul meg;

o atajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket

nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld



intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony
tajékoztatasat.
Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti

hatosag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszintisithetéen magas

kockézattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatdsagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésobb 72 d6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszintsithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem

igazolasara szolgal6 indokokat is.

Panasztételi lehetdség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarsz0
A tajekoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

e az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
veédelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK Szabalyzat

hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR)

e az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi

CXIL. torvény (Info tv.)

e a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. térvény


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

a Magyar Energetikai ¢s K6zmii-szabalyozasi Hivatalrol sz6l6 2013. évi XXII.

torvény (Mekh tv.)
az energiahatékonysagrol sz616 2015. évi LVII. torvény (Ehat. tv.)

az energiahatékonysagrol szo16 torvény végrehajtasardl szolo 122/2015. (V. 26.)

Korm. rendelet (Ehat. vhr.)

a végfelhasznalasi energiamegtakaritassal kapcsolatos adatszolgaltatasrol szolo

17/2020. (X1I.21.) MEKH rendelet

a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl 2008. évi

XLVIIL torvény



